DAIHATSU 2-2016

0]
9
5
7
&
\]
=
[\]
g
3
3
3

News fiir DAIHATSU-Freunde E@ ﬂﬂlp @C’_h

LETZTE AUSGABE

DIE D-MOTION
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.Deutschland

DA

HATSU-Land”

Sehr geehrte Kunden und Freunde
der Marke DAIHATSU,

Spannende Lesergeschichten, News aus der DAIHATSU-Welt,
Know-how rund um den Markenservice und manchmal auch
eine Fahrt ins Blaue: Wenn es mit und in einem DAIHATSU
etwas zu erleben gab, dann war es frither oder spiter auch als
Artikel in der d-motion zu lesen. Uber zehn Jahre lang war

das Kundenmagazin Chronist und zugleich Familienalbum

der Marke in Deutschland. Denn Fahren ist immer auch die
Faszination, etwas Neues zu entdecken. Mobilitat macht nicht
nur den Alltag moéglich, das Auto beschert auch viele schéne
Erinnerungen. Und genau mit diesen wollen wir uns mit der letz-
ten Ausgabe des Kundenmagazins von DAIHATSU auch an die
gemeinsamen Jahre erinnern. Aus Dutzenden von Geschichten
im Laufe der Jahre ist nattirlich nur ein kleiner Ausschnitt zu
sehen. Aber auch wenn die bunte Reise nur Beispiele zeigt, so
wird doch eines klar: Die d-motion gehorte zur Familie. Daher
geht mein Dank auch an Sie, unsere Leser, fir die vielen Jahre
der Treue und die unzdhligen Leserbriefe und Zuschriften mit
Texten und Fotos mit Thren automobilen Erlebnissen.

Zugleich nehmen wir die letzte Ausgabe unserer d-motion zum
Anlass fir eine Zwischenbilanz. Drei Jahre nach dem Ende des
Neuwagenverkaufs der Marke in Deutschland stellte sich fiir uns
die Frage: ,Zusagen gehalten?” Zu den Versprechen aus dem
Jahr 2013 zahlte vor allem ein dichtes Netz von DAIHATSU
Servicepartnern sowie die schnelle und zuverlassige Versorgung
mit Originalteilen. Wer ein Fahrzeug der Marke fahrt, darf sich
auf dauerhaften fachmannischen Service verlassen. Wenn heute
die rund 100.000 DAIHATSU-Fahrzeughalter in Deutschland
eine der knapp 300 Fachwerkstitten ansteuern, dann kénnen sie
sich genau davon tiberzeugen. Denn unser Versprechen steht:
Deutschland bleibt ,DAIHATSU-Land*.

Ihr

Christian Amenda
Geschaftsfuhrer EF D Teile und Service GmbH

Fotos: DAIHATSU
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Sayonara d-motion

Mit der letzten Ausgabe der d-motion verabschiedet sich

das Familienalbum der Marke — Grund genug fiir einen
nostalgischen Blick zurtick in tiber 10 Jahre Marken-Magazin

Schwarz, stark, wichtig!
Reifen sind entscheidend fiir komfortable, sparsame und
vor allem sichere Fahrt. Know-how rund um die Pneus

Das Versprechen hait

Nachgefragt bei Christian Amenda, Geschiftsfiihrer der
EF D Teile & Service GmbH, tiber die Versorgung mit
Originalteilen und Markenservice in Deutschland
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14 News fur Autofahrer S e
Neues und Wissenswertes rund um die Mobilitat
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15 Die letzte Seite
Um die Ecke denken mit den d-motioncompact Sudokus
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d-motion sagt

Uber ein Jahrzehnt
begleitete die d-motion
als Magazin die Marke
DAIHATSU in Deutsch-
land. Das Redaktions-
team war gerne Teil der
groBen Markenfamilie
und es war Ehre und
Freude zugleich, iiber
einen so langen Zeitraum
hinweg einen Beitrag lei-
sten zu diirfen fiir Fahrer
und Kunden, Handler und
Freunde der Marke.

VIELEN DANK!
Herzlichen Dank an die-
ser Stelle fiir die vielen
Lesereinsendungen, die
der d-motion einen ech-
ten Schatz an Geschich-
ten geliefert haben.




Chronist der Marke und Familienalbum,
Newslieferant und schwarzes Brett, Ratgeber
und direkter Draht — all das und mehr war

das d-motion Magazin seit mehr als zehn Jahren.
Mt der letzten Ausgabe verabschiedet sich die
Publikation mit einer bunten Zeitreise.

GESICHTER

ines gleich vorweg: Dieses Heft soll
Ekein Abschiedsheft sein! Das wire

viel zu traurig. Daher feiern wir
in der letzten Ausgabe der DATHATSU
d-motion lieber noch einmal ein buntes
Feuerwerk der Geschichten, die wir mit
der Marke, ihren treuen Fans und vielen
Lesern in den vergangenen Jahren erleben
durften. Seit iiber einem Jahrzehnt durfte
das Magazin als d-motion und spéter als
d-motion compact DAIHATSU begleiten.

LEBENDIGE MARKE

Eines war dabei typisch fiir die Arbeit in
der d-motion-Redaktion: Meist hatten wir
viel zu viele Themen und damit die Qual
der Wahl. Modellvorstellungen oder
Sondereditionen, Reisegeschichten oder
japanische Kultur in Deutschland, Rat-
geberartikel und Tipps von Experten und
den DAIHATSU-Partnern und nattrlich
jede Menge Zuschriften und Erlebnisse
unserer Leser — all das und vieles mehr
machte die d-motion tiber die Jahre zum
Familienalbum und Chronisten der Marke.

TEIL DER FAMILIE

Die schonsten Geschichten waren
auch in der d-motion immer die,
die das Leben schreibt. Besonders

KLEIN IST SCHLAU

DAIHATSU war und ist immer schon

die Marke fur Autofahrer, die auf ,klein

ist clever” setzen. In einer Zeit, in der
Modeworter wie der ,,6kologische Ful3-
abdruck® und ,Downsizing“ von Motoren
noch nicht in aller Mund waren, spielten
diese Themen schon eine Rolle in der
d-motion. DATHATSU ist nach wie vor eine
gute Adresse fur alle, die nicht allzu groBle
FuBispuren in der Okobilanz hinterlassen
wollen. Bezahlbare Mobilitit ohne Verzicht
auf Komfort bleibt eben immer aktuell. =

—INER MARK

gerne war die d-motion daher ein
Album mit Erlebnissen unserer
Leser. Egal ob Weltreise, Fantreffen
oder Kilometer-Rekorde: DAIHATSU
verbindet Freunde der Marke.

D-MOTION

IMMER AUF ACHSE

Mit dem Sirion auf Stidtetour in
Dresden, mit dem Terios auf den GroB-
glockner oder zu Gast beim Japantag in
Diisseldorf: Wo es etwas mit dem Auto

zu erleben gibt, ist DAIHATSU nicht
fern. Die Marke bewegt im wahrsten
Sinn des Wortes und schenkt Erleb-
nisse und Begegnungen — und d-motion
war immer mit dabei, um zu berichten.

Die Bilder zeigen (beginnend
links oben): das groBartige
Copen-Treffen 2014 in der
Oberpfalz. Daneben sind zwei
wagemutige Weltenbummler
unterwegs im Terios Baujahr
1993 rund um die halbe Welt
bei der Mongol Rallye 2012.
Gute Laune (und einen Preis)
gab es beim 12. Internationa-
len DAIHATSU Club-Treffen am
Niederrhein 2014. Links unten ist
das Treffen der Community bei der DAIHATSU-Niederlassung
in Tonisvorst 2012 zu sehen. Und schlieBlich die ,Helfer in
der Not“ (2014) im Feuerwehr-Terios.

d-motion 5



D-MOTION

TRADITION EINER MARKE

Zum 100-jdhrigen Markenjubildum hat sich
d-motion 2012 in die Archive begeben und
wahre Schitze entdeckt. Nostalgisch und
futuristisch, bahnbrechend und liebens-
wert: DAIHATSU-Modelle sind ein Spiegel
ihrer Zeit. Der Bogen reichte vom ersten

DAIHATSU Bee, der mit seinen Kulleraugen

1951 vom Band rollte, bis hin zu den faszi-
nierenden Studien, die im Laufe
der Jahre entstanden sind. Die
wichtigste Erkenntnis des

Blicks in die Historie ist

auch eine Botschaft fur die
Gegenwart: Von Anfang

an waren die Unterneh-
menswerte Nachhaltigkeit,
Qualitit, schonender Um-

gang mit den Ressourcen und
Wertschatzung fiir Mitarbeiter
Antrieb und Anspruch von
DAIHATSU.

ZASUR IN DEUTSCHLAND

Die Ara der DAIHATSU Deutschland
GmbH ging am 31. Januar 2013 zu
Ende — und damit mehr als

22 Jahre DAIHATSU-Neu-
wagenverkauf in Deutschland.

Unter dem Dach der Emil Frey
Gruppe begann damals eine

neue Zeitrechnung in der EF

D Teile und Service GmbH.

Das Versprechen: DAIHATSU-

Kunden kénnen sich auch nach

der Einstellung des Neuwagen-
vertriebs auf erstklassigen Service

und zuverlassige Teileverfiigbarkeit ver-
lassen. Bis heute hat DAIHATSU diese
Zusage eingehalten, wie das dichte Netz
an Servicepartnern und die tadellose
Teileversorgung belegen.

DER KREIS SCHLIESST SICH

Damit schlieB3t sich auch der Kreis fur die
d-motion als Chronist der Marke. Aber wir
bleiben unserem Vorsatz treu, dass dies
eigentlich kein Abschied ist.

Mit tiber 100.000 Fahrzeugen

von DAIHATSU, die 2016

auf Deutschlands Straen

fahren, ist und bleibt

die Marke prasent. Die

Chancen fir ein tag-

liches Wiedersehen

stehen damit gut —

DAIHATSU bleibt

Teil der Familie. D
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Tradition und Zukunft

einer Marke — der reizvolle

Kontrast zeigt gut den Charakter von

DAIHATSU. Oben links zu sehen ist die

Rocky- und Feroza-Familie der 80er Jahre. Daneben in Rot
das erste Pkw-Modell fiir den deutschen Markt, ein DAIHATSU
Charade aus den 1970ern. Ganz in Gelb und unverkennbar ein
Mitglied der Copen-Familie: Die Studie D-R aus dem Jahr 2012
interpretiert das Konzept eines sportlichen Zweisitzers neu.

GANZ PERSONLICH
Wer die Marke kennenlernen wollte, der musste nie
weit reisen: Die DAIHATSU-Héndler waren — und sind
- das Gesicht der Marke. Das dichte Netz der knapp
300 DAIHATSU-Servicebetriebe steht auch in Zukunft

fiir die ganz personliche Seite der Marke. Zuverlas-
sigkeit steht dabei ganz oben auf der Agenda, daher
ist die Teileversorgung mit Originalteilen auch bis
2028 gesichert. Der Neuwagenverkauf ist gegangen,
aber der persdnliche Service ist geblieben!

GESTERN & MORGEN
Nostalgisch und futuris-
tisch, bahnbrechend und
liebenswert: DAIHATSU-
Modelle sind ein Spiegel

ihrer Zeit. d-motion hat
sich oft in die Archive be-
geben, um die Vergangen-
heit lebendig zu machen.

CO

100th Anniversary

Links oben: ein Besuch im Autohaus
Mocker (2009). Daneben griifit die
Mannschaft im Autohaus Menkhof
(2012). Unten: Ein Blick in die
Werkstatt mit dem Serviceteam

gewdhrte das Autohaus Essers (2012).

FOTOS: DAIHATSU



Seit 1989 war das kleine Stidtchen Tonisvorst am Niederrhein das Zentrum, wenn es um DAIHATSU
in Deutschland ging. Das Foto zeigt die Mannschaft vor dem Hauptgebaude im Jahr 2012,

SPOT AN!

D-MOTION

FAIR UND FAMILIAR
Personlich, partnerschaftlich
und teamorientiert: Diese
Werte zeichnen die Marke aus.
Dass sich dieser ganz spezielle
»DAIHATSU-Spirit*“ nicht nur
auf die Kunden und Héndler
der Marke beschrénkt, zeigte
eine Stippvisite bei DAIHATSU-
Deutschland in Tonisvorst.
Uber zwei Jahrzehnte hinweg
halfen viele Mitarbeiter hinter
den Kulissen mit, um mit ihren
Ideen und ihrem Engagement
fiir die Marke zu begeistern.

Terios und Sirion, Charade, Materia und Copen: Wer die
Faszination der Marke verstehen will, muss sich nur
ans Steuer dieser Modelle setzen. D-motion-Leser durf-
ten sicher sein, News rund um Technik, Ausstattungen
oder Sondermodelle aus erster Hand zu erhalten.

WIR SIND DAIHATSU
Ein Materia ging 2012 auf
Deutschlandtour: Alle rund
300 Héndler durften sich
auf dem weiBen Lack ver-
ewigen. Am Ende der Tour

Bild links oben: der Allradler Terios in seinem Revier in
den Alpen. Daneben: der Sirion auf Stiadtereise in Wien.
Unten: die Markteinfithrung des Charade im Jahr 2012.

rollte das signierte Auto in
ein Museum. Im Reise-
tagebuch konnten Héndler

motlon
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DAS MAGAZIN
Mit der letzten Ausgabe 2-2016
verabschiedet sich die d-motion von
allen Leserinnen und Lesern. Auch
wenn das Magazin endet: Die Verbun-
denheit zur Marke und ihrer groBen
Familie bleibt!

und Kunden ihre Verbun-
denheit mit der Marke noch
einmal unterstreichen.
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REIFEN-KNOW-HOW

—INE R
SACH

Sicher durch den Alltag:

Die richtigen Reifen konnen
nicht nur den Verbrauch senken,
sondern in Notsituationen auch
wahre Schutzengel sein. Unser
Reifen-Know-how erklart,
warum DAIHATSU-Kunden
nicht am falschen Ende

sparen sollten.

| &
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chwarz, rund und ziemlich teuer

— wer sich ein wenig mit dem

Thema beschaftigt, stellt schnell
fest, dass Reifen deutlich mehr sind als das.
Immerhin ist dieses unscheinbare Kfz-
Bauteil die einzige mechanische Verbin-
dung zwischen dem Fahrzeug und der
Fahrbahn. Damit beeinflussen die Gummis
das Sicherheitsniveau oftmals deutlich
mehr als moderne Assistenzsysteme. Wer
hier spart, riskiert dramatische Folgen.
Ein genauer Blick auf die neueste Reifen-
generation zeigt, warum die richtigen
Pneus Gold wert sind.

ECHTER HIGHTECH-GUMMI

Waihrend die ersten Reifen tatsdchlich
noch aus reinem Gummi bestanden, sind
moderne Pneus komplexe Bauwerke, die
ungeheuren Kriften widerstehen kénnen.
Auf dem tragenden Unterbau, der soge-
nannten Karkasse, sorgt der Reifengtrtel
mit unterschiedlichsten Schichten aus
Nylon- und Stahlgewebe fiir eine hohe
Festigkeit des Grundgertstes. Dartiber
befindet sich der sichtbare Teil des Rei-
fens: die Lauffliche mit dem Profil. Eine
verstirkte Seitenwand tragt zur Stabilitit
des Konstrukts bei und schiitzt vor Bescha-
digungen durch Steine und andere Gegen-
stinde.

SCHWARZE ALLESKONNER

Erst wenn die Mischung all dieser Kompo-
nenten stimmt, entfaltet der Reifen sein
wahres Kénnen und hilt das Fahrzeug in
jeder Situation in der Spur. Je nach Ein-
satzzweck gibt es sportliche Pneus mit

Foto: istockphoto/peterscode



Foto: Fotolia/Karin&Uwe Annas (unten)
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GRENZEN DER TECHNIK

Eine Voraussetzung fiir optimalen Grip ist

groBer Auflagefliche und hohen Seiten-
fiihrungskraften sowie diinne Reifen, die
dank ihrer geringen Reibung fiir einen das zum Reifen passende Einsatzgebiet.
niedrigen Verbrauch sorgen. Um bei allen =~ Daher empfehlen Automobilclubs und
Witterungen optimal vom Fleck zu kom- Reifenhersteller, das Fahrzeug von Okto-
men, gibt es passende Profile fiir jede ber bis Ostern mit Winterreifen auszustat-
Jahreszeit. Winterreifen haben zum Bei- ten. Ebenso spielen Alter und Abnutzung
spiel grobe Profilblocke fiir optimalen Halt der Pneus eine entscheidende Rolle. Ge-

im Schnee, die tieferen Rillen in der Lauf-  setzlich ist eine Profiltiefe von mindestens

GEHEIMNISVOLLER ZAHLENGCODE

Auf der Flanke eines modernen

Reifens finden sich neben dem Logo des
Herstellers und der Typbezeichnung des
Reifens allerhand Zahlen. Eine Zahlen-
folge wie beispielsweise 225/45 R17
gibt Aufschluss (iber die Dimension des
Pneus. Wéhrend 225 fiir die Breite des
Reifens in Millimeter steht, benennt

die 45 das prozentuale Verhaltnis von
Flankenhohe zu Reifenbreite, das R
steht fiir die radiale Bauweise der
Karkasse und die Ziffer 17 benennt den

fliche verdriangen viel Flussigkeit und 1,6 Millimetern vorgeschrieben,

verringern dadurch die Gefahr von besseren Halt bieten
Aquaplaning. Gummis mit mindes-
tens drei (Sommer)
bis vier (Winter)
Millimetern Tiefe. Sind
die Reifen alter als finf
Jahre, ist die Kautschuk-

Mischung meist ausgehar-

Seit November 2012 miissen Reifenher-
steller alle Pneus fiir Pkw sowie leichte
Nutzfahrzeuge mit dem sogenannten
EU-Reifenlabel kennzeichnen. Dieses
gibt den Kunden einen Uberblick iiber
Kraftstoffeffizienzklasse, die Nass-
haftungsklasse sowie das externe Rollgerdusch

tet und das Gripniveau
lasst deutlich nach. D

des Reifens. Die Bewertung reicht von der Bestnote
A bis zur schlechtesten Wertung, die mit dem Buch-
staben G gekennzeichnet ist.

notwendigen Felgendurchmesser von
17 Zoll. Die sogenannte DOT-Nummer
(eine vierstellige Zahlenfolge) verrét das

Produktionsdatum des Reifens. Die
ersten beiden Zahlen stehen fiir die
Kalenderwoche, die letzten beiden

bestimmen das Herstellungsjahr.

Auch wenn viele Autofahrer beim Thema Reifenwechsel
Geld sparen wollen und selbst Hand anlegen, lohnt sich der Gang
zum DAIHATSU-Servicepartner. Das geschulte Personal kann folgen-

reiche Beschidigungen der Lauffliche entlarven und die Montage
mit speziellem Werkzeug (z. B. einem Drehmomentschliissel) schont teure
Leichtmetalifelgen. Viele DAIHATSU-Partner bieten zudem eine fachgerechte
Einlagerung der gerade nicht benétigten Pneus an.




INTERVIEW

Der Riickzug der Marke aus dem Newwagenverkauf im_Jahr 2013 und der Ubergang in die neue
Organisation unter dem Dach der Emil Frey Gruppe war eine Zdsur fiir DAIHATSU in Deutschland. Damals wie
heute stand das Versprechen: der Service der Marke ist gesichert. Drei Jahre nach dieser Umorganisation ist es Zeit,

eine Bilanz zu ziehen. Christian Amenda, Geschaftsfiihrer der EF D Teile und Service GmbH, gibt im Interview
Auskunft dariiber, wie DAIHATSU heute in Deutschland im Kundenservice aufgestellt ist und worauf
sich Werkstatt-Kunden auch in Zukunft verlassen konnen.

UNS

Herr Amenda, wie prasent ist DAIHATSU heute
in Deutschland - kdnnen Sie die Zusage ein-
halten, flichendeckenden Service zu bieten?
Wir haben diese Zusicherung 2012 gemacht
und konnen sagen: Unser Versprechen hdlt!
Am objektivsten ldsst sich das an der Anzahl
der DAIHATSU-Servicepartner festmachen.
Sie sind der Messgrad, wie dicht das Service-
netz gekniipft ist. Vor drei Jahren zéihlten wir
297 Partner, heute sind es noch 282! Nur
knapp fiinf Prozent der DATHATSU-Partner
gehoren also nach drei Jahren nicht mehr zum
Netz. Und die meisten derer, die ausgeschieden
sind, haben das nicht aus Mangel an Arbeit
getan, sondern aus privaten Griinden. Das
Servicenelz bleibt also bemerkenswert stabil.

Bleibt das denn auch in Zukunft so?

Wir stehen in engem Kontakt mit unseren
Servicepartnern und haben das Ohr am Markt.
Daher kinnen wir sagen: Wir sehen

in den ndchsten Jahren weiterhin ein stabiles
und flichendeckendes Servicenetz.

Die Versorgung mit Original-Teilen ist ein
wichtiger Punkt fiir DAIHATSU-Fahrer. Wie
lange ist diese zugesagt?

Die Teileversorgung ist auf dem jetzigen hohen
Niveau noch fiir iiber ein_Jahrzehnt — namlich
bis mindestens 2028 — gesichert. Bis dahin
bleibt die Versorgung mit Service und Evrsalz-
teilen weiterhin problemlos. Der Markt ist fiir
uns alle grof und interessant genug, um noch
lange Zeit die Versorgung mit Originalersatzteilen

Christian Amenda ist als Geschéftsfiihrer

der EF D Teile und Service GmbH verantwortlich
fiir die Serviceorganisation von DAIHATSU

in Deutschland und Osterreich.
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aufrechtzuerhalten. Und auch danach werden
Fahvrer fiir ihre Fahrzeuge natiirlich Teile
bekommen kinnen.

Gibt es dennoch manchmal Probleme?

In der Tat erreichen uns bisweilen Reklama-
tionen und Anfragen von Kunden, die Probleme
haben, passende Teile zu finden. Es geht hier um
die Passgenauigkeit, aber auch wm die Haltbar-
keit sowie um die Frage, ob die Teile noch verfiig-
bar sind. Wenn wir dann Kontakt aufnehmen,
stellt sich meist heraus: Die fraglichen Bauteile
wurden im freien Handel gesucht bzw. gekauft
und nicht im Fachhandel. Unsere Antwort ist
hier stets die gleiche: In Deutschland beliefern
wir ausschlieflich unsere DAIHATSU-Service-
partner mit original Ersatzteilen. Sie sind die
erste Adresse fiir alle Reparaturen an den Fahr-
zeugen, denn sie haben das notige Know-how,
um eine fachmdnnische Betreuung der Fahrzeuge
zu gewdhrleisten. Fiir alle Fragen und Repara-

_%

—CHEN

turen rund um das DAIHATSU-Fahrzeug lege
ich daher allen Kunden unsere Servicepartner

ans Herz. Dann gibt es diese Probleme nicht.

Aber lohnt denn auch nach Jahren noch der
Weg zum DAIHATSU-Servicefachmann?

Wir komnen das nur empfehlen. Letztlich ist die
Reparatur beim DAIHATSU-Servicepartner
nicht nur zuverldssigste Option, sondern oft
auch die giinstigste Wahl, da Kompetenz und
Service stimmen. Nicht zulelzt spart das im
Ubrigen auch viel Zeit. Denn in den Fachbetrie-
ben sind die schnelle Belieferung mit pass-
genauen Originalteilen und der fachmdnnische
Einbau gewdhrleistet. Hinzu kommt noch

der wichlige Aspekt des Werterhalts eines im
DAIHATSU-Fachbetrieb scheckheftgepflegten
Fahrzeugs. Und ganz wichtig: Der Fachmann
erkennt friihzeitig moglichen Verschleiff und
Defekte, die sicherheitsrelevant sein konnen.
Unsere Servicepartner arbeiten seit vielen
Jahren an den verschiedensten Modellen von
DAIHATSU und wurden intensiv geschull.
Niemand kennt die Technik daher besser.

Wer sein Auto wechseln méchte, aber nicht
die Marke, muss kreativ werden. Welchen
Tipp haben Sie?

Auch hierbei empfehlen wir den Weg zum
DAIHATSU- Servicepartner. Die Betriebe sind
gut vernetzt und wissen von Gebrauchtwagen
bei anderen Héndlern. Selbst wenn ein Héndler
das Wunschfahrzeug nicht vor Ort hat, kennt er
bestimmt einen Kollegen, der weiterhelfen kann.
Aber einige Betriebe bieten laufend auch eigene
Gebrauchte an. Das sind oft Autos der eigenen
Stammkunden, deren Wartungshistorie gut
dokumentiert ist. Wenn diese dann als Gebrauch-
le hereinkommen, sind das echte Gelegenheiten.



Foto: Fotolia/kichigin19

Herbst und Winter
bescheren den
Autofahrern Schmutz
und erschwerte

ZUBEHOR

Diskrete Parkhelfer

Schlechtes Wetter, Dunkelheit und dann noch eine enge Parkliicke.

In solchen Situationen leisten die akustischen Parksensoren an Front

und Heck tatkréftige Hilfe. Vorne agieren vier Sensoren, am Heck sind
zwei Sensoren am Werk. Bei allen DAIHATSU-Modellen ist die Technik

Wetterbedingungen.
Auch in dieser Jahres-
zeit sauber und sicher
unterwegs sein mit

DAIHATSU-Zubehor.

Schutz nach Mal3

Lastige Kratzer an der Ladekante miissen
nicht sein. Der Ladekantenschutz aus dem
DAIHATSU-Zubehor schiitzt den Lack nicht
nur sicher, sondern auch elegant. Fiir viele
Modelle haben DAIHATSU-Fahrer die Wahl
zwischen Edelstahl, Kunststoff oder Folie.

Saubere Losungen
Von rustikal bis wohnlich — die unempfindlichen
FuBmatten von DAIHATSU sind einfach praktisch.
Die Gummivariante dient fiir grobe Anforderun-
gen, Rauhfaser oder Velours sorgen fiir ein hei-
meliges Ambiente. Die Matten lassen sich schnell
reinigen und tragen das DAIHATSU-Logo.

unauffallig in der Kennzeichenhalte-
rung verbaut. (Die Fotos zeigen zwei
Lésungen an der Fahrzeugfront.)

Sicherheit auf einen Griff
In der dunklen Jahreszeit ist es besonders wichtig, von
anderen gesehen zu werden. Mit dem Sicherheitspa-
ket muss man im Bedarfsfall mit der 3-in-1-Tasche von
DAIHATSU nicht lange suchen, sondern hat mit einem
Griff alles parat: Dort befinden sich eine Warnweste,
eine Verbandtasche und ein Euro-Warndreieck.

Ersatzteilnummer* PREIS* Trevis Cuore  Sirion  Terios Materia Copen Charade .
64700 87315 015 24,51 o

64700 87315 010 19,40 o

64700 87616 000 18,98 o

64700 87815 100 41,65 o

64700 87715 000 50,22 o

08470B4001 171,36 o

Velours/Gummi/Textil  ab 32,13 ® (Velours) ® (Velours) ® (Textil) e (diverse) ® (Textil) ® (Velours)
8975073 045 159,90 o o o o o o o
8975073040 119,90 o o o o o o o

99910 30013 000 28,44 o o o o o o o

* Preise UVP der EF D Teile und Service GmbH inkl. MwSt., zzgl. Einbau,

ggf. abweichende Preise der DAIHATSU-Servicepartner. Die vorgestellten
Zubehorteile sind nicht fur alle Modellgenerationen verfigbar und nur so lange
Vorrat reicht. Details und moégliche Alternativen kennt Ihr DAIHATSU-Servicepartner.
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ORIGINALTEILE 7

Wie ein Uhrwerk

greift die Teile-Logistik bei
DAIHATSU ineinander. Bei aller Perfektion
gibt es dennoch manchmal ein kleines Verse-

hen mit groBer Wirkung, wie diese Anekdote zum \ \ ‘

Schmunzeln zeigt: Ein Handler hatte eine Auspuffan-
lage per Nachtexpress bestellt. So weit so gut — das

Teil stand auch am nachsten Tag wie gewiinscht auf

dem Hof. Waren da nur nicht die weiteren B4
Kistel‘l gewesen! Versehentlich wurde

das Teil namlich nicht einmal, sondern

Wie landen \\ gleich 55 Mal geordert und
DAIHATSU- \ prompt geliefert!

Originalteile

aus dem fernen Japan unter der
Motorhaube in Deutschland? \

Stationen auf der langen ReiSQ ) N\

der Teile um die halbe Welt. 2. / .
N 2 0 P
SRR
Pro Jahr werden rund RN .’/ 4 ’,\’\\“““ -
./
. . 280 Tonnen an Teilen und Zubehdr : Q 's“‘ e
in kleines Pro- ~ [ ] N \ NN (R
blem an den von DAIHATSU Japan nach Deutschland zur : §,$:~ \ \
— N
Bremsen, das EF D Teile und Service GmbH geschickt. Das sind | g — ,'$$ ’
o . - - —
it fix geldst: Der wnd 75.000 Einzelteile. ——
Servicemeister nimmt Um diese enorme Menge zu bewdltigen, gehen — —
i — e =
lelc PappSCha?htd Lieferungen vier Mal pro Woche auf die lange Reise: Zwei \\ — -
mit Bremsscheiben . ) ~ = —
See-Container und zwei Luftfracht-Sendungen machen A
aus dem Warenlager, — A
ich auf den rund 9.000 Kilometer langen Transportweg. s S,
um schnell das pas- sic g p g = -~ ‘¢’¢ 77y
N y 4
sende Ersatzteil des Der GroBteil der Ersatzteile kommt dabei direkt = “ f' \\;)/ s\
A
DAIHATSU-Fahrzeugs aus Japan. Einige wenige Zubehdrteile produzieren g A

bihne zu verbauen. Das
sozusagen aus der europdischen Nach-

L/
barschaft geliefert. ‘.‘

pu
/ 1159

.. =M
driben auf der Hebe- auch européische Hersteller und werden /'\/'\ ‘ \//\Il il T

rot-weile Logo mit dem
markanten D auf dem Karton
verrit die Herkunft als Original-

teil. Tausendfach passiert das so oder
so dhnlich in den rund 300 Betrieben der

DAIHATSU-Partner bundesweit. Doch was
i L . In Deutschland
sich banal anhért, ist es ganz und gar nicht. o .
Wenn bei einem DAIHATSU-Fachmann ein kommen die Lieferungen in 40-FuB-

fabrikneues Originalteil verbaut wird, war Containern im Seehafen Hamburg an. Rund

dies schon viele tausend Kilometer unter- 8 Wachen Reisezeit waren hierfiir notig. Per Luft-

wegs: Sicher verpackt an Bord eines Schiffs fracht dauert die Reise nur 2 Wochen. Gelagert werden
oder Flugzeugs hat es eine halbe Weltreise die Teile in einer hochspezialisierten Einrichtung der EF
hinter sich. Die daftir notige Logistik-Kette ist Logistik GmbH, in der auch Teile fiir andere Automarken

eindrucksvoll, das bewegte Volumen enorm.
Doch auch diese komplizierte Choreographie
uiber Kontinente hinweg lauft zuverlassig wie

verwahrt werden. Die Anlage ist riesig: 97.000 gm

oder 13,5 FuBballfelder misst

ein Uhrwerk — typisch japanisch eben! Der die Flache insgesamt, auf der unter anderem
Aufwand lohnt sich, denn die Originalteile in in Hochrega|en ein riesiges Puzzle von

Neuwagenqualitit sorgen fiir ein langes und Automobilteilen gelagert wird.
sorgenfreies Autoleben der Fahrzeuge. D

12 d-motion



6

Bendtigen die

Servicebetriebe bei einer so dich-

ten und zuverlassigen Lieferkette eigentlich
noch ein eigenes Teilelager? In der Regel haben
die DAIHATSU-Partner dennoch eine eigene Lager-
haltung fiir die am haufigsten bendtigten Teile, zum
Beispiel fiir Saison-Inspektionen oder Service-Aktionen.
Dazu zdhlen beispielsweise 0I- und Luftfilter oder
Bremsscheiben und Bremsklétze. Bei allen anderen
Teilen kdnnen sich Servicepartner und DAIHATSU-
Kunden auf die ausgekliigelte Logistik von

Japan bis zum deutschen DAIHATSU-

Partner verlassen.
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~
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—
—
=

i
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Fiir DAIHATSU sind
davon ca. 10.000 qm
reserviert. Die Organisation folgt einem
ausgekliigelten System, um die Teile schnell
ein- und auszulagern. Bei den riesigen Fléchen
spielt auch die wegeoptimierte Auftragsbearbeitung
eine wichtige Rolle. Zudem gibt es unterschiedliche
Bereiche fiir Kleinteile, sperrige Teile sowie ein
Hochregallager. Alleine fiir DAIHATSU werden
Teile fir 85 NModelle und

Varianten bereitgehalten.

5 Die

Servicerate — also
der Anteil der Teile, die sofort
verfiigbar sind — liegt bei sehr hohen
96 %. Wenn der Hindler eines dieser
lagernden Teile als Express-Teil bis 17.00 Uhr
bestellt, ist es am nachsten Tag um 8.00 Uhr
schon in seinem Betrieb. Langer als 1-2 Tage — je
nach Art des Teils und des Bestellzeitpunkts —
dauert aber in der Regel keine Teilelieferung.
Die Sendungen treffen von Dienstag bis
Samstag bei den DAIHATSU-
Partnern ein.

Standardteile sind in
groBen Stiickzahlen vorrétig. Falls
ein seltenes Teil gebraucht wird — etwa fiir
einen DAIHATSU Oldtimer —, kommt Luftfracht
zum Einsatz. Ubrigens ist die Versorgung mit Teilen
fiir deutsche Autofahrer in dieser hohen Logistik-Qua-
litat der EF D GmbH noch bis zum Jahr 2028
garantiert. Und auch danach wird es natiirlich eine
zuverlassige Losung geben, die die Teileversorgung
sichert. Die DAIHATSU-Partner ordern die Teile iiber
einen elektronischen Bestellkatalog. Dort sind
die genauen Spezifikationen abrufbar. So
wird immer das exakt passende
Teil geliefert.

Mitte) Dashadima

ORIGINALTEILE

Originalteile werden eigens
fiir alle DAIHATSU-Bau-
reihen produziert und sind
exakt fiir diesen Verwen-
dungszweck abgestimmt.
Originalteile erfiillen die
gleichen hohen Anfor-
derungen bei Sicherheit,
Technik, Materialgiite und
Design wie die urspriing-
lich verbauten Teile im
Neufahrzeug.
Originalteile bieten das
aktuelle Niveau der Serien-
produktion und damit
lange Lebensdauer und
Zuverlassigkeit.
Originalteile erhalten
den Fahrzeugwert, da sie
nach einer Reparatur die
»Serienqualitat“ wieder
herstellen.
DAIHATSU sorgt dafiir,
dass alle Original-Ersatz-
teile stets in kurzer Frist
verfiigbar sind.
Mit Originalteilen von
DAIHATSU ist gewahr-
leistet, dass diese
optimal passgenau sind.
Die Empfehlung fiir Origi-
nalteile von DAIHATSU
gilt auch fiir sonstiges
Zubehor und Extras. Auch
im Schadenfall bei einem
Unfall sollten DAIHATSU
Fahrer auf maBgeschnei-
derten Service setzen.



NEWS

Stau? Sitzen bleiben!
Selbst wenn der Verkehr ruht, gilt auf
deutschen Autobahnen: Das Betreten
der Fahrbahn ist strengstens verboten.
Die einzige Ausnahme ist das Sichern
einer Unfallstelle. Allen anderen
Verkehrsteilnehmern, die sich bei
einer Vollsperrung die Beine vertreten,
droht ein Verwarngeld von 10 Euro.

Tiere richtig sichern

Der ADAC warnt Tierfreunde vor der
Gefahr, die von Vierbeinern im Auto
ausgehen. Wer sein Haustier nicht kor-
rekt sichert, riskiert nicht nur ein Buf3-
geld von bis zu 60 Euro und einen Punkt
in Flensburg, sondern auch seine Ge-
sundheit. Ein 20 Kilogramm schwerer
Hund entwickelt bei einem Aufprall mit
50 km/h eine Aufschlagwucht von mehr
als einer halben Tonne und wird damit
zur Gefahr fiir Fahrer und Passagiere.

14 d-motion

Doppelt halt besser

Beim Ausfall einer Glihlampe im Auto ist es sinnvoll,

gleich beide Scheinwerferlampen zu erneuern. Was zu-

nachst ungewdhnlich klingt, ist langfristig aber schlauer.

Aufgrund der hohen Fertigungsqualitit haben moderne

Leuchten eine nahezu identische Lebensdauer. Fallt

eine aus, folgt die andere oft nur wenige Tage spéter.

Wer die Lampen paarweise tauschen lasst, spart sich so
den zweiten Weg. IThr DAIHATSU-Fachmann berat Sie

gerne kompetent zum Thema Licht und Sicht.

Die wichtigsten Tarifmerkmale der Kfz-Versicherung (Quelle: GDV)

Versicherungsklassen:
Grof ist teuer!

Rund 27.000 Automodelle hat der Gesamt-
verband der Deutschen Versicherungs-
wirtschaft (GDV) bei den Typklassen neu
eingeordnet. Die Typklasse ist einer von
mehreren Faktoren, die die Hohe des
Versicherungsbeitrags beeinflussen (mehr
dazu in der Infografik). In die neue Ein-
stufung — die eine unverbindliche Emp-
fehlung an die Versicherungswirtschaft ist —
gehen Schaden und Reparaturkosten ein.

Die Erkenntnis: GroB ist teuer!

~Hohe Einstufungen ergeben sich fiir viele
hochmotorisierte Oberklasse-Modelle und
SUVs“, so das Fazit des GDV. Oder anders-
herum: Wer schlau ist, fahrt klein & clever.
Die Grafik zeigt die Vielzahl von Elementen,
die Versicherungen bei der Berechnung
des Risikoprofils eines Versicherungs-
nehmers berticksichtigen. Jede Kfz-Ver-
sicherung gewichtet diese Faktoren anders,
daher gleicht kaum ein Vertrag dem
anderen: Vergleichen lohnt sich also.

Fotos: Fotolia/ (r.0.) Industrieblick; (l.o.) Petair, (l.u.) Fotomanufaktur JL



Foto: istockphoto/tonivaver (Hintergrund), Fotolia/funway (Infokasten)
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Auf zu neuen Herausforderungen
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WIE GUT IST IHR SUDOKU-AUGE?

Testen Sie Ihr Knobel-Talent mit den drei
Schwierigkeitsgraden, die hier abgedruckt sind. Die
Ldsung finden Sie in der jeweils passenden Farbe
unterlegt unterhalb der drei Sudoku-Rétselfelder.
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Viel SpaB!

UBRIGENS ...

... vor 10 Jahren war Sudoku bei uns

nahezu unbekannt. Erst 2005 wurde

das Spiel bekannter, als Tageszeitungen

anfingen, das damals schon lange in

Japan beliebte Spiel auch hierzulande
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zu veroffentlichen. Trotz des japanischen
Namens kommt das Zahlenrétsel eigent-
lich aus Europa: Schon im 18. Jahrhun-

dert wurde eine Variante davon in Frank-

reich gespielt.
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Fahrzeugservice
in besten Handen!

Wartung und Reparatur am Fahr-
zeug sind Vertrauenssache: Gut,
dass es Experten dafiir gibt. Die
Marken-Profis bei den DAIHATSU-
Servicepartnern sorgen fiir sichere
Fahrt und besten Werterhalt lIhres
DAIHATSU. Damit gibt es bei den

DAIHATSU

spezialisierten Servicepartnern auch
etwas, was man nirgendwo sonst
kaufen kann: das gute Gefiihl, bei
Wartung und Reparatur bei einem
Fachmann in den besten Héanden zu
sein. Und das mit gutem Grund. Spe-
zifisches Fachwissen und jahrzehn-

telange Erfahrung machen die qua-
lifizierten Mitarbeiter in den knapp
300 DAIHATSU-Markenwerkstéatten
zur ersten Adresse. Viele weitere
Informationen und Ihren nédchsten
DAIHATSU-Servicepartner finden
Sie unter

WWW.DAIHATSU.DE
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